
 からくさホテルポイントについて 
 からくさホテルポイントを貯める・使うのは簡単︕ 

 公式ウェブサイト会員特典 

 ポイントを貯める 

 ●  公式ウェブサイト上の予約機能を利⽤し、会員登録のうえ、会員IDでログインして⾏う予約 
 にポイントが加算されます。 

 ●  会員登録前のご予約に後からポイントを付けることはシステム上出来かねます。 
 ●  お電話・フロントでの直接予約、  旅⾏代理店、各種予約サイト等のご予約  は対象外となりま 

 す。 
 ●  ポイントの付与はチェックアウト⽇の3⽇後の午前1時頃を⽬途に⾏われます。 
 ●  ポイントは⼀部利⽤料⾦には付与できない場合がございますので、ご了承ください。 
 ●  ポイントはログイン時のアカウントに付与されます。別のアカウントへ譲渡することはでき 

 ません。（1アカウントで2部屋をご予約した場合、2部屋分のポイントがご予約者のアカウ 
 ントに付与されます） 

 ●  ポイント付与の対象は、お⽀払い総額から消費税などの税⾦を抜いた⾦額となります。 
 ポイントの計算⽅法は以下の図の通りです︓ 

   
 ●  複数アカウントのポイントを⼀つのアカウントに統合することはできません。 



 ▼ポイント付与の流れ 

 ポイントを使う 

 ●  貯まったポイントは、  全国のからくさホテルにてご利⽤いただけます。 
 ●  公式ウェブサイトからのご予約時に、1ポイント＝1円として、最低利⽤ポイント数10ポイン 

 トから、1ポイント単位で宿泊代⾦に充当することができます。 
 ●  ポイント有効期限は  各ご予約のチェックアウト⽇  から12か⽉となります。 

 （例︓チェックアウト⽇が2022年5⽉3⽇の場合、2022年5⽉6⽇の午前1時以降にポイントが 
 加算され、ポイント利⽤が可能となります。このポイントの有効期限は2023年5⽉3⽇までで 
 す。） 

 ●  アカウントの異なるポイント残⾼はご利⽤いただけません。 
 ●  各種特典付きプランはご利⽤の対象外の場合がございます。なお、他の割引券・優待券との 

 併⽤はできません。 
 ●  利⽤済みポイントのご予約をキャンセルされた場合、  キャンセルをした翌⽇の午前1時を⽬ 

 途に返還されます。 
 ●  現⾦との交換はできません。 
 ●  からくさホテル内の⾃動販売機やフロントでの追加精算等、公式ウェブサイト以外ではご利 

 ⽤いただけません。 

 ▼ポイント有効期限の流れ 

 会員登録について 
 ●  ⼊会⾦・年会費無料。 
 ●  会員登録は公式ウェブサイト限定で受け付けております。 



 ●  予約検索ページから直接会員登録することができます。（以下の画像のオレンジ⾊の部分で 
 す。） 

 ●  会員証の発⾏はございません。 

 ポイント照会・予約確認等のアカウント管理 
 ●  ポイント数や有効期限等はアカウント管理画⾯よりお客様ご⾃⾝にて確認いただけます。 
 ●  ログイン後、画⾯右上の   →「アカウント」（以下の図にある⻩⾊いハイライト部分） 

 をクリックしてください。 

 ●  以下の図にあるそれぞれのタブを選択し、 
 ○  マイアカウント  ︓メールアドレス・パスワードのログイン情報および個⼈情報の編 

 集ができます。 
 ○  予約⼀覧  ︓予約状況の確認ができます。 
 ○  ポイント  ︓ポイントの確認ができます。 



 会員特典の変更 
 ご利⽤いただける特典やサービスは、事前の予告なく変更または終了する場合があります。あらかじ 
 めご了承ください。また、最新の特典内容につきましては、公式ウェブサイトにてご確認いただけま 
 す。 

 個⼈情報の取り扱い 
 からくさホテルは、お客様の個⼈情報を取り扱うにあたり、以下の⽅針をもとに業務を遂⾏します。 
 ①からくさホテルズ各社の  プライバシーポリシー 
 ②予約システム提供者 tripla㈱による  利⽤規約  、  個⼈情報の取扱い  および  GDPRポリシー 

https://karaksahotels.com/privacy/
https://tripla.io/standard-travel-agency/
https://tripla.io/privacy-policy/
https://en.tripla.io/gdpr-privacy-policy/

